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Table of Contents 

The following sections may be contained in 
individual reports: 

Table des matières 

Les rapports peuvent comporter les sections 
suivantes: 

Access to Information 

(a) Introduction, including highlights and 
accomplishments 

Accès à l'information 

a) Introduction, y compris les points saillants 
et les réalisations 

(b) Statistical report b) Rapport statistique 

(c)  Interpretation of the statistical report, 
such as the description of significant 
trends and details on the processing of 
requests, the application of exemptions 
and exclusions, completion times and 
extensions 

c) Interprétation du rapport statistique, telle 
que la description des tendances 
significatives et les détails sur le traitement 
des demandes, l�application des 
exceptions et des exclusions, les délais et 
les prorogations 

(d) Institutional policies and procedures d) Politiques et procédures institutionnelles 

(e) Organization of activities, including the 
delegation of authority 

e) Organisation des activités, y compris la 
délégation des pouvoirs 

(f) Significant changes, such as a change 
from a formal to an informal access 
channel or the use of new technologies 

f) Changements importants, tel qu�un 
changement d�un moyen d�accès officiel à 
un moyen officieux ou l�utilisation de 
nouvelles technologies  

(g) Description of the institutional 
information management framework 

g) Description du cadre de gestion de 
l�information institutionnelle 

(h) Education and training activities, 
including briefing and awareness 
sessions indicating the number of 
sessions and the number of participants 

h) Activités de formation et d�éducation, y 
compris des séances d�information et de 
sensibilisation indiquant le nombre de 
séances et le nombre de participants 

(i) Complaints and investigations i) Plaintes et enquêtes 

(j)      Appeals to the Courts j)     Appels à la Cour 

 



 - 2 - 

 

 
Privacy 

In addition to (a) through (j): 

Protection des renseignements personnels 

En plus des éléments a) à j): 

(k) Privacy impact of any legislative, policy 
and service delivery initiatives or data 
matching and data sharing agreements 

k) Incidence sur la vie privée des initiatives 
législatives, stratégiques et de prestation de 
services, des ententes de couplage et de 
partage des données 

(l) Improvements to privacy protection, 
such as the use of privacy enhancing 
technologies 

l) Amélioration de la protection de la vie 
privée, telle que l�utilisation de technologies 
qui renforcent la protection des 
renseignements personnels 

  

 


